
ADRES DO WYSYŁKI REKLAMACJI:

DressKot

(Sklep dla pesymistów Kamila Chwiejczak)

Plac Tadeusza Kościuszki 23

95-070 Aleksandrów Łódzki

e-mail: biuro@dresskot.pl 

FORMULARZ REKLAMACJI TOWARU

Prosimy o czytelne wypełnienie formularza i przesłanie go na adres e-mail: biuro@dresskot.pl (wraz ze zdjęciami wady) lub dołączenie do

towaru. 

1. DANE ZGŁASZAJĄCEGO REKLAMACJĘ

Imię i nazwisko:

Numer telefonu:

Adres e-mail:

Numer zamówienia / paragonu:

Data zakupu / odbioru towaru:

2. PRZEDMIOT REKLAMACJI I OPIS WADY

Nazwa towaru / model / rozmiar:

Data zauważenia wady:

Opis wady / niezgodności towaru z umową:

(Miejsce na opis wady, np. uszkodzony zamek, prujący się szew, wada materiału...) 

3. ŻĄDANIE REKLAMACYJNE KONSUMENTA

 Niepłatna naprawa towaru

 Wymiana towaru na nowy (wolny od wad)

 Obniżenie ceny towaru o kwotę: .................... zł

 Odstąpienie od umowy i zwrot pieniędzy (przy wadzie istotnej)

4. DANE DO ZWROTU ŚRODKÓW (JEŚLI DOTYCZY)

Numer konta bankowego (26 cyfr):

Imię i nazwisko właściciela konta:

Miejscowość, data Czytelny podpis Konsumenta

(wymagany w wersji papierowej)
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